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ПОРЯДОК

действий работников столовой

МБОУ Кесовогорская средняя общеобразовательная школа имени дважды героя Советского Союза А.В. Алелюхина при обнаружении некачественных или фальсифицированных продуктов питания
1. Общие положения.

    1.1.Настоящий Порядок  разработан в соответствии с законом РФ от 07.02.1992 г. №2300-1 «О защите прав потребителей», Техническим регламентом таможенного союза ТР ТС 021/2011 «О безопасности пищевой продукции» №880 от 9.12 2011 г., Федеральному закону от 5 апреля 2013 г. «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд», Федеральному закону от 29 декабря 2012 г. №273 «Об образовании в Российской федерации».

1.2. При определении регламента действий заведующей столовой в МБОУ Кесовогорская СОШ  руководствуются требованиями законодательства, а также настоящим Порядком.

1.3. Настоящий Порядок устанавливает основные    требования к обеспечению получения качественных продуктов для питания учащихся в столовой МБОУ Кесовогорская СОШ.

2. Порядок действий работников столовой при обнаружении некачественных или фальсифицированных продуктов питания
2.1 При обнаружении некачественных или фальсифицированных продуктов питания во время приемки товара от поставщика работники столовой должны:

- составить письменную претензию поставщику товара. Претензия составляется в 2-х экземплярах, на одном из которых расписывается поставщик или его представитель, ставит дату и подпись в получении. Если претензию не приняли при личном обращении, то ее необходимо отправить по почте с уведомлением в получении. В претензии указывается полное наименование продукта, дата изготовления и срок годности, масса, сорт, маркировка и т.п. Если получен письменный отказ в удовлетворении требований, изложенных в претензии, то необходимо обратиться в Комитет по защите прав потребителей или в суд;

- при обнаружении несоответствия качества молочной продукции требованиям ГОСТа или ТУ, Федеральному закону РЫ от 12 июня 2008 г. №88-ФЗ «Технический регламент на молоко и молочную продукцию» Заказчик уведомляет об этом поставщика не позднее трех часов с момента обнаружения несоответствия.

Поставщик обязан не позднее 4-х часов с моменте получения уведомления направить своего представителя для участия в определении качества продукции. В случае неявки представителя Поставщика в указанные сроки, заведующая столовой  в одностороннем порядке в срок, не превышающий трех часов с момента окончания срока явки представителя Поставщика, производит возврат некачественной продукции.
2.2. Также можно произвести экспертизу качества продукта. Для этого необходимо обратиться в лабораторию ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии». Оплатить экспертизу. В дальнейшем оплату можно взыскать с поставщика.
